
Sozial- und Jugendhilfedienste Neukölln

Lahnstraße 86A, 12055 Berlin
Hinterhaus, 2. OG
Telefon: 030 / 684 09 28 - 200    
Fax: 030 / 684 09 28 - 299    
E-Mail: ncn@neuechanceberlin.de

Einrichtungsleitung:
Christi n Dubrow 0178 / 887 77 13
Jana Buder  0163 / 887 17 12

Anfahrtsbeschreibung:
Ringbahn S41/S42 bis S-Bahnhof Neukölln. Ausgang 
Richtung U-Bahn, dann links in die Karl-Marx-Straße. 
Nach ca. 200 m links in 
die Lahnstraße. U 7 bis Neukölln Ausgang Lahnstraße. 
Unser Büro befi ndet sich im 
2. OG, HH. Ein Fahrstuhl ist vorhanden.
     

Weitere Sozial- und Jugendhilfedienste: 
Charlott enburg-Wilmersdorf
Bismarckstraße 4, 10625 Berlin
Telefon: 030 / 367 02 47 - 100     
Fax:  030 / 367 02 47 - 199 
E-Mail: ncc@neuechanceberlin.de

Friedrichshain-Kreuzberg  
Frankfurter Allee 73D, 10247 Berlin
Telefon: 030 / 420 26 69 - 100 
Fax: 030 / 420 26 69 - 199 
E-Mail: ncf@neuechanceberlin.de

Lichtenberg  
Große-Leege-Straße 97/98, 13055 Berlin
Telefon: 030 / 979 96 48 - 100
Fax:  030 / 979 96 48 - 199
E-Mail: ncl@neuechanceberlin.de

Marzahn-Hellersdorf
Lil-Dagover-Gasse 2, 12627 Berlin
Telefon: 030 / 992 89 73 - 100 
Fax: 030 / 992 89 73 - 199 
E-Mail: nch@neuechanceberlin.de

Mitt e
Chausseestraße 84, 10115 Berlin
Telefon: 030 / 247 24 48 - 100
Fax:  030 / 247 24 48 - 199
E-Mail: ncm@neuechanceberlin.de

Tempelhof-Schöneberg   
Tempelhofer Damm 158-160, 12099 Berlin 
Telefon: 030 / 754 47 41 - 100     
Fax: 030 / 754 47 41 - 199     
E-Mail: nct@neuechanceberlin.de

Geschäft sstelle:
Neue Chance gGmbH      
Lahnstraße 86A, 12055 Berlin
Geschäft sführung: Ingo Bullermann      
Telefon:  030 / 684 09 28 - 100
Fax:  030 / 684 09 28 - 199
E-Mail:  info@neuechanceberlin.de
Internet: www.neuechanceberlin.de
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Soziale Dienste·Berlin

Wohnen
Beraten

Betreuen
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Für Erwachsene aller Altersstufen bieten wir 
in Zusammenarbeit mit dem Sozialamt im 
Rahmen der Hilfen in „Besonderen Lebensla-
gen und sozialen Schwierigkeiten“:

 Betreutes Gruppenwohnen 
gem. §§ 67, 68 SGB XII

 Betreutes Einzelwohnen 
gem. §§ 67, 68 SGB XII

 Wohnungserhalt und Wohnungs-
erlangung gem. §§ 67, 68 SGB XII

Für Jugendliche, unbegleitete minderjährige 
Gefl üchtete, junge Volljährige und Familien 
bieten wir in Zusammenarbeit mit dem Ju-
gendamt im Rahmen der „Hilfen zur Erzie-
hung“:

 Erziehungsbeistandschaft /
Betreuungshilfe gem. § 30 SGB VIII

 Sozialpädagogische Familienhilfe 
gem. § 31 SGB VIII

 Betreutes Einzelwohnen 
gem. § 34 SGB VIII

 Betreutes Gruppenwohnen 
nach § 34 SGB VIII 

 intensive sozialpädagogische 
Einzelbetreuung gem. § 35 SGB VIII  

 ggf. in Verbindung mit § 41 SGB VIII

Wir bieten für Jugendliche, Erwachsene und 
Familien Unterstützung bei:

 Wohnungsproblemen 
und Wohnungslosigkeit

 Mietschulden und anderen Schulden

 Problemen mit Behörden und 
Fragen zur Antragstellung

 Fragen zum Lebensunterhalt und 
sozialrechtlichen Ansprüchen

 Fragen zur schulischen 
und berufl ichen Integrati on

 Fragen zur Gestaltung 
des Alltags mit Kindern

 Umgang mit Sucht und anderen 
persönlichen Problemen

 Aufenthaltsstatus und Integrati on

Sie können uns persönlich, per Telefon, 
per Telefax oder per E-Mail erreichen. 

Die Mitarbeiter*innen unserer Ein-
richtung helfen Ihnen gerne weiter.

Je nach persönlichen Voraussetzun gen/Hilfe-
bedarf begleiten wir in der jeweiligen Be-
treuungsform vor allem lebensprakti sch bei:

 der Sicherung des Wohnraums, ggf. durch 
Unterbringung in einer Trägerwohnung 
oder Wohngemeinschaft  

 der Entwicklung der Wohnfähigkeit (inter-
nes Schulungsprogramm MIKS - Mietkom-
petenzschein)

 der Sicherstellung fi nanzieller 
Ansprüche

 der Haushaltsplanung und 
Schulden regulierung  

 dem Kontakt mit Ämtern und Behörden

 der Erlangung einer schulischen 
oder berufl ichen Perspekti ve

 der Planung und Gestaltung
des Lebensalltags

 der Verbesserung familiärer und 
sozialer Beziehungen

 der Lösung von Konfl ikten und 
der Bewälti gung des gemeinsamen 
Lebensalltags mit Kindern

 der Versorgung, Erziehung 
und Förderung der Kinder

 der Vermitt lung zu anderen 
Fachdiensten, u.a. der Bildungs-, Rechts- 
oder Gesundheitsberatung

 www.neuechanceberlin.de


