Wellenbrecher e.V. | Birro Westfalen Projektbeschreibung

Il

\

\

mittendrin

Wohnprojekt mittendrin
Schwerte (NRW)

V3_6-18

we[[enbrecher

Der Jugendhilfetrager



Das Wohnprojekt mittendrin in Schwerte............................................................. Seite
 Kurzbeschreibung der Einrichtung und des Angebotes ............................................... Seite
Die WORNGIUPPE. .. o Seite
© GIUNASALZE ... o o Seite
O Bl Seite
0 I T U DD Seite
o Leistungsrahmen ... Seite
e Verweildauer und AbSChIUSS ... Seite
e Anzahl der PIAtze. . ... Seite
e Raumliche AuSStattuNg ... ... Seite
0 KOS O Seite
Die Verselbstandigungsgruppe ... Seite
o il Seite
o IO U D . Seite
e LeistungSrahmen ... Seite
e Verweildauer und AbschlUSS ... Seite
e Anzahl der PlAtze. .. ... Seite
e RAumliche AusStattung ... Seite
O KOS N o Seite
Ambulante Betreuung und eigenstandiges Leben................................................... seite
0 I g TUD D Seite
e Ziele und Leistungsrahmen ... Seite
O KOS N L Seite
Personaleinsatz. ... ...l Seite
® PersONAlr@SSOUNCEN. ... ... oot e Seite
e Qualifikationen ... ... Seite
e Betreuungsschllssel ... ... Seite
o LeitungsstruktUren .. ... Seite
e Verwaltung und Buchhaltung ... Seite
Regelleistungen der Einrichtung.................................................. Seite
» Vermittlung von Kontinuitdt und Zuverlassigkeit ........................................................ Seite
» Sozialpddagogische Gruppen- und Einzelarbeit........................................................... Seite
* Erlebnisorientierte Alltags-Freizeitgestaltung................................... Seite
Sonstige Standards...................... Seite
©

Wellenbrecher e.V. | Arminiusstr. 15 | 44149 Dortmund | www.wellenbrecher.de

[e)Ne) o) INe) Ie) Mo NNV, RNV, IV, |

0 00 00 00 N N N N

O O ©

12
12
12
12

13



o Wirtschaftsdienst. ...
 Aufsichtspflicht, Gesundheit
o KriseniNterVENTION. ...
« Verfahren bei Beschwerden, Wiinschen und Anregungen
o KOOI tiON ..

ANSCRII N

©

Wellenbrecher e.V. | Arminiusstr. 15 | 44149 Dortmund | www.wellenbrecher.de

13
13
13
13
13



Das Wohnprojekt mittendrin in Schwerte

Kurzbeschreibung der Einrichtung und des Angebotes

Das Wohnprojekt mittendrin ist eine Jugendhilfeeinrichtung im Herzen von Schwerte, einer kleinen
idyllischen Stadt zwischen Ruhrgebiet und Sauerland. Durch die giinstige Verkehrsanbindung mit
Bus und Bahn sind die umliegenden Stddte gut zu erreichen.

Das Haus ist eingerichtet fiir eine Wohngruppe mit neun Regelpldtzen bei einem

0 . B . . . Schleswig-
Betreuungsschlissel von 1:1,7 sowie eine Verselbstiandigungsgruppe mit 6 Holstein P
o . e . YT . . ecklenburg-
Plitzen bei einem Betreuungsschliissel von 1:2,14. Zusdtzlich bieten wir . Vorpommern
eine ambulante Nachbetreuung tiber Fachleistungsstunden an. Aufgenom- e

men werden Jugendliche im Alter von 14-21 Jahren mit Verhaltensauffal-
ligkeiten, -storungen, Entwicklungsverzogerungen, -stérungen bzw. see-
lischen Behinderungen. Dabei ist die Aufnahme von Kindern/Jugend-
lichen mit anderen Einschrankungen nicht ausgeschlossen.

Niedersachsen Brandenburg

Berlin

Sachsen-

Anhalt
o

Die Arbeit des Wohnprojektes mittendrin basiert auf den Bestim- Nordrhein-

mungen der §§ 13 (Jugendsozialarbeit), 34 (Heimerziehung, sonsti- MESHSIEH _ Sachsen
ge betreute Wohnformen), 41 (Hilfe fiir junge Volljahrige, Nachbe- [rnnaen

treuung) und 42 (Inobhutnahme von Kindern und Jugendlichen) e —

des SGB VIILI. R

Die Jugendlichen kénnen die stadtischen Regelschulen und die na- o, ,.q

hegelegenen Berufskollegs in Unna, Dortmund, Menden und lIser- By

lohn gut erreichen. Wir nutzen unsere langjdhrige Kooperation mit den .

Schulen und Einrichtungen, um die Jugendlichen in eine gesicherte Schul- Wiirttemberg

und Arbeitswelt zu begleiten. Unser vielseitiges Team stellt seine facetten-
reiche Erfahrung zur Verfiigung, um individuell auf jeden einzelnen Ju-
gendlichen einzugehen.

Wir bauen auf Erziehung durch Beziehung.



Die Wohngruppe

Grundsatze

Unser Menschenbild geht davon aus, dass der Mensch eine Ganzheit von Denken, Fiihlen und Ver-
halten ist. Er ist auf Informationsfluss und -verarbeitung in sich und in Bezug zur AuRenwelt aus-
gerichtet. Erfahrungen, die die Jugendlichen bei der Suche nach Zuwendung und Entdeckung der
Umwelt gemacht haben, pragen ihr Selbstbild (Selbstwert, soziale Stellung) und sind entscheidend
fiir das Fiihlen, Denken und Handeln in ihrem Leben.

Ein wichtiger Punkt in unserer pddagogi-
schen Konzeption liegt in der familiennahen
Erziehung als Inbegriff einer in erster Linie
von gemeinsamem Alltagshandeln bestimm-
ten intimen Lebensgemeinschaft, die den Ju-
gendlichen Geborgenheit und vielfdltige
Lernanreize vermittelt. Pddagogik wird von
uns als ein Prozess verstanden, in dessen
Mittelpunkt die Interaktion und die Erfah-
rung von sozialem Austausch zwischen Ju-
gendlichen, Pddagogen und Eltern steht. Wir

setzen auf Erziehung durch Beziehung. Diese Systeme sind offen und stehen in Wir-
kungszusammenhdngen mit dem sozialen Umfeld (Schule, Vereine, Nachbarschaft, Firmen, Thera-
peuten etc.).

Ziele

Unsere Einrichtung bietet den Jugendlichen Raum fir einen selbstbestimmten Lern- und Erzie-
hungsprozess. Sie werden dabei von den Pddagogen mit deren Kompetenz und Wissen begleitet
und in ihren Selbstlern-Prozessen durch Vertrauen, Wertschdtzung und Ermutigung bestarkt.

Zielvorstellung ist die Befreiung von Beeintrdachtigungen zum Zwecke groRerer Autonomie des
Einzelnen. Der ganzheitliche Ansatz fordert die Ich-, Sach- und Sozialkompetenz der Kinder/Ju-
gendlichen und befdhigt sie, eigenverantwortliche, kritische und miindige Mitglieder der Gesell-
schaft zu sein.

Zielgruppe
Die Hilfe richtet sich an Jugendlichen in der Regel von 14 Jahren bis zur Volljdhrigkeit bzw. bis zum
21. Lebensjahr.

Leistungsrahmen

Neben der Gewdhrleistungeiner addquaten padagogischen Betreuung und Beaufsichtigung um-
fasst das Angebot der Wohngruppe vor allem noch die

» Thematisierung der eigenen Lebensgeschichte

» Aufarbeitung von moglichen traumatischen Erfahrungen

 Entwicklung einer schulischen und beruflichen Perspektive.

Weitere Leistungen finden sich im Abschnitt ,Regelleistungen der Einrichtung”.

Verweildauer und Abschluss

Im Rahmen des Hilfeplanverfahrens (§ 36 SGB VIII) erfolgen in halbjdhrlichem Abstand die Uberpriifung
der Lebenssituation und der Entwicklung sowie die Vereinbarung (iber die nachsten Handlungsschritte
und den weiteren Verbleib in der Wohngruppe. Fiir die jungen Menschen endet die Zugehorigkeit zur
Wohngruppe nicht zwangsldaufig mit dem Erreichen der Volljdhrigkeit. Als Anschlussmanahme kommt
evtl. ein Verselbstandigungsprojekt im Rahmen des § 41 SGB VIII in Frage.



Anzahl der Platze
Die Wohngruppe verfiigt (iber g Pldtze.

Raumliche Ausstattung

Die Raumlichkeiten befinden sich im 2. und 3. Obergeschoss in einem Wohnhaus in zentraler Lage:
Hisingstrasse 17-19, 58239 Schwerte. Jeder Bewohner verfiigt in der Regel iber ein Einzelzimmer.
Dariiber hinaus gibt es eine Gemeinschaftskiiche, einen Gemeinschaftsraum, ein Dienst- und Be-
reitschaftszimmer sowie mehrere Sanitdaranlagen.

Kosten

Das tdgliche Leistungsentgelt ergibt sich aus der entsprechenden Leistungsentgeltvereinbarung,
zuziiglich Taschen- und Bekleidungsgeld.



Die Verselbstandigungsgruppe

Mit dieser Hilfeform ermdglichen wir jungen Menschen selbstandiges Wohnen unter Anleitung und
mit dem Ziel, spdter in eine eigene Wohnung zu ziehen. Die Betreuten haben zuvor (beispielsweise in
der Wohngruppe Schwerte) kontinuierlich ihre Fahigkeiten zur Integration, zur Akzeptanz der gesell-
schaftlichen Normen und Werte sowie zur personlichen Weiterentwicklung gezeigt. Dabei ist ein
strukturierter Tagesablauf verinnerlicht. Hauswirtschaftliche und hauspflegerische Arbeiten kénnen

weitestgehend selbstdndig erledigt werden. Diejungen Menschen sollten die Bereit-
schaft gezeigt haben, zusammen mit anderen Bewohnern anfallende Arbeiten planen und verrichten
zu koénnen.

Ziele

Das Ziel dieses Angebotes ist die Verselbstandigung der Betreuten. Aus diesem Grunde sollen die
jungen Menschen so weit wie moglich eigenverantwortlich und zunehmend selbstandig in ihrer ,ei-
genen” Wohnung leben. Wahrend der Betreuung sollen sie lernen, sich in ihrem sozialen Umfeld
(Schule, Ausbildungs- oder Arbeitsstelle, Freundeskreis etc.), das in die pddagogische Arbeit einbezo-
gen wird, zu orientieren.

Das Angebot will bei der Strukturierung des Alltags und der schulischen und beruflichen Neuorientie-
rung innerhalb des bekannten Lebensraumes helfen. Individuelle Entwicklungsmoglichkeiten sollen
erkannt und neue Wege bis hin zur eigenen Haushaltsfiihrung beschritten werden.

Zielgruppe
Die Hilfe richtet sich an jugendliche Bewohner unseres Hauses ab ca. 17 Jahren, die aufgrund ihrer
personlichen Entwicklung bis zur endgiiltigen Verselbstandigung betreut werden.

Leistungsrahmen

Zu den spezifischen Leitungsmerkmalen dieser Hilfeform gehdren

 Beratung und Begleitung im alltaglichen lebenspraktischen Bereich

« Unterstiitzung in finanziellen und behordlichen Angelegenheiten

 Entwicklung einer Schul-, Ausbildungs- oder Arbeitsperspektive und Unterstlitzung des Jugendli-
chen bei dieser Aufgabe

» Forderung der Fahigkeit, alleine zu wohnen und Unterstiitzung bei der Aufrechterhaltung eines
Mietverhdltnisses

» Beratung bei persénlichen Problemen

» Unterstiitzung bei der Gestaltung von Beziehungen in allen Lebensbereichen

» Férderung der Anbindung des Betreuten an stiitzende soziale Netzwerke vor Ort

» Kennenlernen und Anbahnung von Hilfs- und Beratungsmaoglichkeiten auBerhalb der Jugendhilfe.

Weitere Leistungen finden sich im Abschnitt ,Regelleistungen der Einrichtung*.




Verweildauer und Abschluss
Die Hilfe endet mit dem Erreichen einer altersentsprechenden und stabilen Eigenstandigkeit. Danach
ist ein Ubergang in unsere ,,Mobile Betreuung in trigereigenen Wohnungen* méglich.

Anzahl der Platze
Die Verselbstdandigungsprojekte verfiigen Giber 6 Pldtze.

Raumliche Ausstattung

Die Raumlichkeiten befinden sich im 2. und 3. Obergeschoss in einem Wohnhaus in zentraler Lage:
Hisingstrasse 17-19, 58239 Schwerte. Jeder Bewohner verfiigt (iber ein Einzelzimmer. Dariiber hi-
naus gibt es eine Gemeinschaftskiiche, einen Gemeinschaftsraum, ein Dienst- und Bereitschafts-

zimmer sowie mehrere Sanitdranlagen.

Kosten

Das tdgliche Leistungsentgelt ergibt sich aus der entsprechenden Leistungsentgeltvereinbarung,
zuziiglich Taschen- und Bekleidungsgeld.



Ambulante Betreuung und eigenstandiges Leben

Zielgruppe
Dieses Angebot richtet sich an Jugendliche ab der Volljdhrigkeit bis zum Ende des 21. Lebensjahres,
die aufgrund ihres Status oder Hilfeplanes in eine eigene Wohnung ziehen.

Ziele und Leistungsrahmen

Fir Jugendliche, die unter schwierigen Bedingungen heranwachsen, sind Benachteiligungen zu ver-
meiden oder zu verringern. Dadurch wird die Entwicklung zu einer ,eigenverantwortlichen und ge-
meinschaftsfahigen Personlichkeit” verstarkt. Ein Bereich, den Wellenbrecher dabei begleiten kann,
ist der Ubergang in die Ausbildung und Selbstindigkeit in den eigenen vier Wanden. Hierbei gibt es
oft Schwierigkeiten bei der Eingewdhnung in den Arbeitsalltag und dem Einstieg in die Berufsschu-
len. Dieser Wechsel gelingt meist nicht reibungslos und bedarf Begleitung.

Viele junge Menschen bendtigen aufgrund sozialer Benachteiligung und méglicher individueller Be-
eintrdchtigung zur gelingenden sozialen Integration berufsbezogene und sozialpddagogische Hilfen:

» Wir begleiten den Wechsel aus dem betreuten Wohnen in die eigene Wohnung. Wir unterstiitzen
bei der Wohnungssuche und stehen beim Kontakt mit Maklern und Wohnungsgebern zur Seite.

» Wir helfen bei den benétigten Antragen und férdern den Aufbau eines sozialen Netzwerkes.

« Im Rahmen des § 13 SGB VIII férdern und begleiten wir auf dem Weg in eine betriebliche Ausbil-
dung, Einstiegsqualifizierung oder schulischen Laufbahn. Dabei kooperieren wir eng mit Firmen vor
Ort beziehungsweise mit Firmen aus dem nahen Umfeld (Dortmund, Mdrkischer Kreis, Unna).

 Besteht ein Hilfebedarf im schulischen Bereich, vermitteln wir die betroffenen Jugendlichen zwecks

Sprachférderung an die VHS, die Auslandsgesellschaft oder vermitteln im Einzelfall Nachhilfelehrer
und sorgen fiir Kurse Gber die IHK.

AuBerdem unterstiitzen wir bei der Suche nach Praktikumsstellen und begleiten bei der Umset-
zung.

Bei Problemen am Arbeitsplatz helfen wir vor Ort im direkten Gesprach mit dem Arbeitgeber und
nutzen unsere guten Kontakte zum Integration Point Unna oder zur IHK in Dortmund.

Als besonderer Schwerpunkt in unserer Arbeit ist die Einstiegsqualifizierung fiir Jugendliche mit
erhdhtem Forderbedarf zu erwdhnen. Wir priifen die Voraussetzungen in Zusammenarbeit mit der
Arbeitsagentur und suchen gemeinsam geeignete Stellen heraus, die im Anschluss in eine Ausbil-
dung miinden kénnen.

Des Weiteren unterstiitzen wir bei der Beantragung des Kindergeldes, Bafogs und sonstiger berufs-
begleitender MaBnahmen.

Da bei einigen Jugendlichen der Asylstatus ungewiss ist, bleiben wir dort im standigen Austausch
mit der zustdndigen Auslanderbehdrde und unterhalten den Kontakt zur Verfahrensberatung der
AWO mit der wir eng zusammenarbeiten.

Kosten
Das tagliche Leistungsentgelt ergibt sich aus der entsprechenden Leistungsentgeltvereinbarung fiir
Fachleistungsstunden.



Personaleinsatz

Personalressourcen

In unserem Team arbeiten:

2 Gruppenleitungen im Wechseldienst

4 ErzieherInnen fiir die Regelgruppe (Erziehung, Betreuung)

2 ErzieherInnen fir die Verselbststandigungsgruppe

2 Auszubildende Fachbereich Sozialpadagogik

1 Koch (Hauswirtschaft)

1 padagogische Fachkraft im Bereich Handwerk und berufsbegleitende MaRnahmen.
2 ambulante Fachkrdfte fiir die ambulante Betreuung in eigenen Wohnungen

1 Verwaltungskraft

Qualifikationen

» Sozialpadagoglnnen/Sozialarbeiterinnen in Ausbildung/Heilpadagoginnen/Erzieherinnen

» Medienpddagoginnen

e Erzieherlnnen (Erziehung, Betreuung)

» Pddagogische Mitarbeiterinnen mit Zusatzqualifikation (Handwerk, Musik, Erlebnispdadagogik)

» Diplom-Sozialpadagoglinnen (anteilige Koordination)

Alle Mitarbeiterinnen arbeiten im Tagesdienst und Nachtdienst, so dass unser Haus 24 Stunden am
Tag padagogisch betreut wird.

Betreuungsschlussel
Wohngruppe 1:1,7
Verselbstandigungsgruppe 1:2,14

Betreuung im Dienstwechselrhythmus, familienanaloge Gruppe, familiendhnliche flexible Alltags-
strukturen, lebensweltorientierter, erlebnispadagogisch orientierter und sozialpadagogischer Ansatz
in Zusammenarbeit mit den hiesigen Schulen, Berufskolleg, Integrationspoint, Arge und umliegen-
den Firmen.

Leitungsstrukturen
Personalschlissel 1:18

Die Bereichsleitung (ibt die Dienstaufsicht aus. Die Einrichtungskoordination tibernimmt die Fachauf-
sicht (iber die Mitarbeiterinnen. Die inhaltliche Abstimmung und methodische Planung erfolgt in
enger Zusammenarbeit mit dem zustandigen Jugendamt durch das Team in regelmdRiger Riickspra-

_
ol

che mit der Bereichsleitung. Sie steht fiir die Krisenintervention stets zur Verfligung
und ist Giber Handy erreichbar. Darliber hinaus ist die Bereichsleitung an den Hilfeplangesprachen
beteiligt und Gbernimmt in Absprache mit der Geschdftsfiihrung die Verhandlungen mit dem Ju-



gendamt, die Uberpriifung der Wirtschaftlichkeit sowie die Kontakte zur Fachéffentlichkeit. Dazu
kommen Aufgaben wie Anfragemanagement, Gremienarbeit, Vernetzungsarbeit, Qualitdtssiche-
rung, Konzeptfortschreibung, Fortbildungen, Mitarbeiterauswahl, etc.

Verwaltung und Buchhaltung
Personalschliissel 1:30

Wellenbrecher e.V.verfiigt (iber eine differenzierte Verwaltungsstruktur sowie eine Finanzbuchhal-
tungsabteilung, die zusammen die administrativen und finanztechnischen Vorgdange des Wohnpro-
jektes mittendrin regeln.



Regelleistungen der Einrichtung

Hier werden die Regelleistungen der Einrichtung aufgelistet, wobei diese fiir die Wohn- und die Ver-
selbstandigungsgruppen im einzelnen unterschiedliche Schwerpunktsetzungen aufweisen.

Vermittlung von Kontinuitat und Zuverlassigkeit
* haltgebende Strukturen in den Abldaufen des Wohngruppenalltags
» konstante Bezugspddagogik mit stiitzenden Beziehungsangeboten.

Sozialpadagogische Gruppen- und Einzelarbeit
B . g « Befdhigung zur Bewadltigung alltaglicher

Aufgaben durch Anregung und Begleitung
von eigenverantwortlichem Planen und Han-
deln

« Gestaltung des Tagesablaufs, Erarbeitung von
Wochenpldnen

» Organisation des Haushalts

e Umgang mit zur Verfiigung stehenden Gel-
dern (Taschengeld und Bekleidungsgeld pp.)

 regelmdRiger Schulbesuch und schulische
Férderung mit dem Ziel der Erreichung eines
addquaten Bildungsabschlusses

» Beratung und Planung des schulischen und beruflichen Werdegangs

 Kooperation mit umliegenden Tragern, Schulen, Gemeinden und Arbeitgebern

 Zukunftsperspektive, Begleitung in Schule und Berufsleben

« individuelle Freizeitgestaltung

« Stabilisierung der Personlichkeit durch Selbstwertgefiihl starkende Férderung

» eigene Identitatsfindung durch Reflexion Giber Handlungen und Personen in Einzel- und Gruppen-
gesprachen sowie Rollenspielen

e Abbau von stérendem sozialen Verhalten und Erarbeitung von gesellschaftsfahigen Fertigkeiten,
Kulturtechniken und Kommunikationsregeln

« Hilfen bei der Bewdltigung von Lebensgeschichten

 Forderung der altersangemessenen Verselbststandigung

 Pravention im Bereich z.B. Sexualitdat, Gewalt, Drogen, Hygiene

e Elternarbeit

» Aufbau einer vertrauensvollen Basis durch Kooperation zwischen Eltern und Erzieherin

 Verbesserung der Erziehungskompetenz durch ressourcenorientierte Einbeziehung der Eltern in
den Erziehungsprozess, Anwendung eines Elterntrainings

e Unterstiitzung von Kontakten zum fritheren Umfeld bei Rickfiihrungsoptionen in die Herkunftsfa-
milie

« Riickflihrung der Kinder / Jugendlichen in die Familie

» perspektivisch ambulante Betreuung nach der Verselbstandigung.

Erlebnisorientierte Alltags-Freizeitgestaltung

 Planung der Tagesstruktur und Freizeitgestaltung

 Gestaltung des Lebensraumes

 Durchfiihrung eines Kinder- und Jugendplenums, 1x wochentlich und/oder nach Bedarf
» Erarbeitung von Konfliktldsungsstrategien

« altersbezogene Ubergabe von Verantwortung in Bezug auf lebenspraktische Aufgaben
» Angebot von erlebnisorientierten Projekten

» Hochseilgartentraining.



Sonstige Standards

Wirtschaftsdienst

Das Wohnprojekt mittendrin erfordert fiir bestimmte Tdtigkeiten einen Hauswirtschaftsdienst. Zu
seinen Aufgaben gehdéren u.a.

« die Speiseplangestaltung bzw. die Anleitung zur Speiseplangestaltung

o der Lebensmitteleinkauf mit Vorratshaltung bzw. eine Anleitung dazu

 die Zubereitung der Mahlzeiten, ggf. Anleitung zum gemeinsamen Kochen

« die Lebensmittelhygiene (Einhaltung gesetzlicher Vorgaben) bzw. die Anleitung dazu

« die Reinigung der gesamten Raumlichkeiten inklusive der Sanitdrraume und die Anleitung dazu
« die Erledigung kleinerer Reparaturarbeiten.

Aufsichtspflicht, Gesundheit
Die Aufsichtspflicht erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und altersentsprechend. Sie ist
wdhrend der Betreuungszeit durch die padagogischen Fachkrdfte gewdhrleistet.

Krisenintervention

Wellenbrecher verfligt fiir alle stationdren Projekte iber einen eigenen Leitfaden ,Unterstiitzung
von Projektstellen und stationdren Einrichtungen in Krisen®, der ein standardisiertes Vorgehen in
Krisensituationen gewdhrleistet. Insbesondere erfolgt im Krisenfall eine umgehende Benachrichti-
gung des Jugendamtes.

Verfahren bei Beschwerden, Wiinschen und Anregungen

Wellenbrecher e.V. sichert als Unterzeichner der Selbstverpflichtungserklarung des DPWV ,,Du bist
bei uns willkommen* allen Kindern, Jugendlichen, Eltern und Prozessbeteiligten das Recht zu, Be-
schwerden, Wiinsche und Anregungen duRern zu kdnnen. Wir verstehen ,Beschwerdefreundlich-
keit“ als Qualitatsmerkmal unserer Einrichtung, um pddagogische und sonstige Arbeitskonzepte
fortlaufend zu verbessern und vor allem das Wohl der uns anvertrauten Kinder und Jugendlichen
zu schiitzen. Die Beschwerdemdglichkeiten sind alters- und entwicklungsentsprechend gestaltet,
das Verfahren zur Beschwerde wird unter Beteiligungsmoglichkeit der Kinder, Jugendlichen und
Mitarbeiter fortlaufend weiterentwickelt. Kinder, Jugendliche, Eltern und alle am Hilfeprozess Be-
teiligte kdnnen sich an jeden Mitarbeiter sowie an konkret benannte Kinderschutzfachkrafte des
Tragers wenden. Die Ansprechpartner sind sowohl in der Handreichung ,,Du bist bei uns willkom-
men“ und in der Akte festgehalten, als auch in der eigens fiir unsere Kinder und Jugendlichen
entwickelten Broschiire, die persénlich beim Hilfebeginn ausgehdndigt wird. Die weiteren Hand-
lungsabldufe sind dort detailliert beschrieben.

Kooperation

Wellenbrecher e.V. steht in regelmdRigem Kontakt zu allen am Hilfeplanverfahren beteiligten Per-
sonen und Institutionen. Dadurch ist neben dem notwendigen fachlichen Austausch auch gewdhr-
leistet, dass zeitnah erforderliche Absprachen getroffen werden kénnen. RegelmadRige Kooperati-
onsformen finden vor allem auf folgenden Ebenen statt:

« Ortliche und/oder fallzustindige Jugenddmter Hier gibt es zahlreiche personliche Kontaktmdg-
lichkeiten zu den Sachbearbeiterinnen des zustindigen Amtes - etwa bei Hilfeplangesprachen,
durch regelmadRige Telefonate und Emails. Kurze, schriftliche Aktenvermerke zu entscheidenden
Ereignissen beim Kind/Jugendlichen sowie bei zentralen Veranderungen, die die HilfemaBnahme
beeinflussen, unterstiitzen dabei einen transparenten Kommunikationsprozess.

e Sozialraum

Hier ist vor allem an die Nutzung der im Sozialraum vorhandenen Hilfemd&glichkeiten gedacht.
Daneben spielt die Teilnahme an relevanten Arbeitskreisen und Netzwerken eine wichtige Rolle.



Anschriften

Wohnprojekt mittendrin
Wellenbrecher e.V.
Hisingstr. 17-19

58239 Schwerte

Tel (02304) 3097974

Mobil (0162) 28754 80
mittendrin@wellenbrecher.de

Ansprechpartner

Peter Bollmann mobil: (0171) 9345996
Stefan Morkens-Koller: (0162) 2875472

Geschaiftsstelle und Buro Westfalen
Wellenbrecher e.V.

Arminiusstr. 15

44149 Dortmund

Tel (0231) 18292-0, Fax (0231) 18292-99
info@wellenbrecher.de (Geschaftsstelle)
info.DO@wellenbrecher.de (Bliro Westfalen)



