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Die Idee In fast allen Familien tauchen irgendwann zwischen der Familiengründung und dem Auszug des 

jüngsten Kindes Probleme auf, manchmal so schwerwiegende, dass die Familie selbst keine Idee 

mehr hat, wie diese Probleme gelöst werden können.

Wir tun alles was uns möglich ist, Eltern darin zu unterstützen, Lösungen zu finden und 

Schwierigkeiten zu bewältigen. Dazu gehört eine respektvolle und wertschätzende Haltung, eine 

sachliche Einschätzung der Situation und ein an den Ressourcen der Familie und des Einzelnen 

orientierter Blick auf Lösungen.

„Verhalten ändern, ändert Menschen. Das heißt, sie müssen etwas tun, um etwas zu verändern; 

nur darüber nachzudenken oder darüber zu reden, was sie ander(e)s tun werden, reicht nicht." 

Insoo Kim Berg/Susan Kelly, 2001, „Kinderschutz und Lösungsorientierung“, Dortmund: 

modernes lernen
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Angebote der 

Hilfen zur 

Erziehung

Familienaktivierungsmanagement – häufig im Kinderschutzbereich

• als sechswöchige Krisenintervention für Familien, um eine Fremdunterbringung der 

Kinder zu vermeiden

• als sechswöchige Rückführungsbegleitung von Familien, deren Kinder aus der 

Fremdunterbringung bzw. Inobhutnahme in die Familie zurückkehren

• als zwei- bis vierwöchiges Clearing, zur Klärung der Familiensituation, der Ressourcen 

und Risiken des Familiensystems und des Hilfebedarfes innerhalb der Familie; Clearing 

auch in Verbindung mit Inobhutnahmen

• Rückführungsclearing für fremduntergebrachte Kinder und Jugendliche als zweiwöchige 

Klärung der Möglichkeit der Rückführung in die Familie

fam@gefa-berlin.de

Ambulante Hilfen für Familien:

verschiedene Formen der Sozialpädagogischen Familienhilfe § 31 SGB VIII

• Flexible Hilfen für Familien mit zeitlicher Ausrichtung am Bedarf der Familie, Hilfe zur 

Stabilisierung nach FAM oder als Ersthilfe, Nutzung der Familienaktivierenden Methodik 

im Hilfeprozess, Zielorientierung 

• Familienstabilisierungsprogramm FSP mit einer Dauer von sechs Monaten und der 

einmaligen Möglichkeit der Verlängerung um zwei Monate, durchschnittlich zwei 

Kontakte pro Woche, klare Strukturierung des Prozesses durch Setzen des Beginns und 

des Endes der Hilfe, sowie Transparenz der Prozessphase für die Klienten und das 

Jugendamt, Nutzung der FAM-Methodik

• Erziehungsbeistandschaft/Betreuungshilfe nach § 30 SGB VIII für Kinder und 

Jugendliche innerhalb der Familie

familienhilfen@gefa-berlin.de

http://www.gefa-berlin.de
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Hilfen für Jugendliche

• Betreutes Jugendwohnen nach § 34 SGB VIII in Wohngruppen

• Betreutes Einzelwohnen nach § 34 SGB VIII in Trägerwohnungen

• Intensive Sozialpädagogischen Einzelbetreuung nach § 35 SGB VIII mit und ohne 

Unterbringung in Trägerwohnungen

• Erziehungsbeistandschaft nach § 30 SGB VIII zur Verselbständigung nach stationärer 

Jugendhilfe

bjw@gefa-berlin.de

Angebote der 

Familienbildung 

und Prävention

Familienzentrum Villa Klecks mit integrierter Kita:

Seit 2004 betreibt die GEFA gemeinsam mit Toll-Haus Treptow e.V. im Ortsteil 

Baumschulenweg ein Familienzentrum mit Angeboten der Familienbildung und hat sich 

mit anderen Trägern der Region und des Kiezes stark vernetzt.

So entstand in Kooperation mit dem Kleinen Fratz e.V. die Villa Klecks, die das 

Familienzentrum mit einer integrierten Kita seit September 2008 beherbergt.

Angebote des Familienzentrums:

• Geburtsvorbereitung

• Rückbildungsgymnastik

• Stillcafé

• wellcome – Praktische Hilfen nach der Geburt

• PEKiP

• Krabbelgruppen

• Elterntraining Triple P

• Erste-Hilfe-Kurse für Eltern von Säuglingen und Kleinkindern

• Ernährungskurse und Ernährungsberatung für Kinder und Eltern

• Elterntreff ADS/Hyperaktivität

• Entspannungskurse und Yoga

• Babybasare und Kindertrödelmärkte

• Räume für Kindergeburtstage und Familienfeiern

• Line-Dance-Kurse für Kinder und Eltern

familientreff@gefa-berlin.de

Als weitere Umsetzung des Aktivierungsgedankens bezogen auf soziale Netzwerke trägt die GEFA 

die wellcome-Standorte in Treptow und in Köpenick. Hier erhalten Familien ehrenamtliche 

Unterstützung im Alltag. Zwei qualifizierte Mitarbeiterinnen der GEFA wählen die Helferinnen aus, 

begleiten und schulen sie und vermitteln den Kontakt zu den Familien.

berlin.treptow@wellcome-online.de

berlin.koepenick@wellcome-online.de

Qualifizierungen 

im Sozialen 

Bereich

Die GEFA bildet als Ausbildungszentrum für FamilienAktivierung Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

aus pädagogischen Handlungsfeldern in der Methodik und Grundhaltung der FamilienAktivierung 

und Krisenintervention aus. Dazu werden In-house- Seminare sowie offene Fortbildungen zu 

folgenden Themen angeboten:

• zur Familienaktivierung in Ambulanten und Stationären Hilfen für Freie Träger

• zur Krisenintervention bei Kindeswohlgefährdung

• Clearing, Diagnostik, Auftrags- und Kontraktklärung für Mitarbeiter/innen von 

Jugendämtern und Freien Trägern

• zum Verstehen von Familiensystemen

• zu Adoleszenz

• zu Kommunikations- und Verhaltenstraining in Familien

• zu Methoden zur Stärkung der Erziehungskompetenz von Eltern

• Lösungsorientierung in der Jugendhilfe

• Ausbildung zum/r FAM-Arbeiter/in

• Durchführung von FAM-Beratungen

fortbildung@gefa-berlin.de
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